LRS HOTELS
SURDURUBILIRLIK RAPORU

® LRS SORGUN AKADIA LUXURY




HOTETLS

ONSOZ

LRS Hotels olarak hi¢ eskimeyen heyecanimiz, yenilik¢i ruhumuz ve
kalite arayisimiz ile birlikte sektordeki 14. yilimizi kutlarken
oniimiizdeki yillarda neleri basarabilecegimizi diisiinerek, kendimize
deger katarak bu yolda ilerliyoruz.

LRS Hotels ailesi olarak siirdiirebilirlik esasinda istikrarimizi hig
kaybetmedik. Siirdiirtilebilirlik, sahip oldugumuz kaynaklari israfi da
onleyerek ne kadar verimli kullandigimizi ve nasil daha verimli
kullanabilecegimizi gostermektedir. Siirdiiriilebilirlik, bir anlamda
kaynaklarin gelecegi tasinmasina, insanlarin bu bilince sahip olmasina
katk: saglar. Bizler LRS Hotel olarak bu durumun bilincindeyiz ve
onciisliyiiz. Cevresel etiklerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi,
kiiltiirel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal
olarak fayda saglama ve ¢evreyi koruma gibi bircok stirdiiriilebilirlik
kavraminda yer alan konularin ¢calismalarina devam etmekteyiz.

Kalite anlayisimizi siirekli gelistirerek misafirlerimiz, personelimiz
icin kalitemizi, verimliligimizi siirekli olarak arttirmay1 hedefliyoruz.

HOTETLS
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SIRKETIMIZIN TARIHCESI

1991 Yilinda Uysal Kasap Sn. Osman TEPE ve Sn. Yakup SUZER tarafindan Antalya’nin
Manavgat Ilgesinde kurulmustur.

1994 Yilinda otellere et tedarik edilmeye baglanmistir.

2000 Y1ilinda Uysal Gida Et Entegre Tesisi

2012 Yilinda Sorgun Titreyengdl Mevkiinde Lake & River Side Hotel kapilarini misafirlerine

acmuistir.
2015 Yilinda Sorgun Titreyeng6l Mevkiinde ikinci otel projesi olarak Port River Hotel

misafirlerine kapilarini agmustir.

2020 yilinda Sorgun Titreyeng6l Mevkiinde ti¢lincii otel projesi olarak Sorgun Akadia Luxury

Hotel misafirlerine kapilarini1 agmugtir.

PORT RIVER
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MISYONUMUZ VIiZYONUMUZ

VIiZYONUMUZ

Gelisime agik oneri ve goriislere yer vererek siirekli tercih edilen bir marka yaratmak ve uluslararasi
alanda iilkemizi turizm agisinda en iyi sekilde temsil etmektir. Vizyonumuzu olusturan en temel 6ge,
kalitede devamlilik ve misafir stirekliligidir. Faaliyet gosterdigimiz turizm sektoriinde, yliksek
standartlarda verdigi hizmet ve sundugu iiriin ile misafir memnuniyetini en iist seviyeye ¢ikarip,
rekabetci biiylime politikasi ile otelimizi, sektor ve Tiirkiye ekonomisi i¢in 6ncii olabilmeyi
hedeflemektedir.

MISYONUMUZ

Misafir beklentileri hedefi dogrultusunda ¢alismalarina yon veren, sorumluluklarini kendisine ilke
edinen bir firma olarak sektorde stirekliligi saglamak temel amacimizdir. Kurumsallasan firmalar
arasinda yer almak i¢in profesyonel yonetim ve personeliyle hizla ilerleme gdsterecegine inandigimiz
isletmemiz; Etkinligi, cevikligi ve giiler ylizlii hizmet anlayisi ile misafirlerimize, ¢alisanlarimiza ve
cevreye katacagimiz degeri siirekli ve belirgin bir bicimde arttirmak ayni zamanda turizmde ¢181r agan
yeniliklere 6ncii olmay1 hedeflemektedir. Cagimizin getirdigi yeniliklere hizla adapte olarak, siirekli
yatirimlarla kendimizi yenilemek ve degerli misafirlerimizin tiim ihtiyag¢ ve beklentilerine uygun fiyat
secenekleri ile cevap vermeyi prensip edinmistir. Otelcilik bilgi ve deneyimimizi marka imajimizla
0zdes hale getirmek i¢in birgok misyonu kendimize gorev edindik.

HOTETLS

SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

LRS HOTELS olarak sahip oldugumuz Kalite, Gida Giivenligi ve Cevre Y onetim sistemleri
gerekliliklerini etkin olarak uygulayan, siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve siirekli iyilestirme
yaklagimini benimseyen, yasal sartlari temel alarak sektorde fark yaratan bir kurulus olmay1
amaclamaktay1z.
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Tesisimiz kuruldugu giinden bu yana ¢evreye duyarl bir tesis olmustur. Bu duyarliligi devam
ettirebilmek i¢in yiiriirliikte bulunan ¢evre ile ilgili tiim yasal mevzuat ve idari diizenlemelere uyariz.
Atiklarimizin ¢evresel etkilerini kontrol altinda tutariz. Atik ayristirma ve geri doniisiime énem veririz.
Enerji, yakit ve su tiiketimini azaltmak amaci ile tasarruflu cihazlar kullanir ve kagaklari 6nlemek igin
periyodik bakimlar yaptiririz. Calisanlarimizin ¢evre konularida bilinglenmesine ve yerel
yonetimlerle isbirligi yaparak ¢evre koruma projelerine katkida bulunmaya 6nem gosteririz.

Personelimize ayrimcilik yapmaksizin esit haklar saglamaya, motivasyonu arttirmak icin aktiviteler
diizenlemeye, istek ve sikayetlerini bildirmeleri i¢in imkan saglamaya, kalite, ¢evre bilinci ve i
deneyimlerini artirmak i¢in diizenli egitimler vermeye, yerel ekonominin biiyiimesine katkida
bulunmak amaci ile is giiclimiizii bolge halkindan olusturmaya 6nem veririz.

Kalite Politikamiz dogrultusun da miimkiin olduk¢a bolgemiz tedarikgilerinden iiriin ve hizmet satin
alarak yerel ekonomiyi desteklemeyi, sektoriimiizle ilgili yasal mevzuat ve gerekliliklere uymay1 Sivil
Toplum Kuruluslari ve yerel yonetimler ile igbirligi igerisinde olarak bdlgemizin tanitimina katkida
bulunmay1 ve bdlgemizin sorunlarinda ¢dzlim ortagi olmay1, misafirlerimize yerel kiiltiiriimiizden
ornekler sunarak ve yoremizdeki tarihi yerler konusunda bilgilendirerek bdlge turizminin
siirdiiriilebilirligine katkida bulunmay1 amaglariz.

Misafirlerimize daha kaliteli hizmet sunabilmek igin, istek, beklenti ve ihtiyaglarini bize bildirmelerini
saglariz. Kaliteyi Olgebilir hale getirerek, verilen hizmetlerle ilgili stirekli iyilestirmenin saglanmasi
icin hedefler belirleyerek kalitenin siirdiiriilebilirligini saglamay1 amaglariz.

Calisanlarimiz, Misafirlerimize, tedarik¢ilerimiz, ziyaretcilerimiz ve meslek/beceri egitimi géren
Ogrencilerimizin saglik ve giivenligini korumak i¢in, ilgili tiim yasal mevzuatlara uyariz. Is kazalarini
onlemek i¢in egitim programlari ile ¢aliganlarimizin bilgi ve farkindaliklarinin artirilmasi igin ¢aba
gosteririz.

Cocuklarin her tiirlii istismara ve zararli maddelere kars1 korunmasi igin ¢aba gosteririz. Personelimize
konu ile ilgili bilinglendirme egitimi verir, Insan Kaynaklar1 birimimiz tarafindan siipheli durumlarin
yerel yonetimlere bildirilmesini ve olas1 istismarin dnlenmesini saglariz.

HOTETLS

CEVRE POLITIKAMIZ
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Insan saghgm ve diger canli varligii, ekolojik dengeyi, kiiltiirel tarihi ve estetik degerleri korumak
suretiyle ekonomik ve sosyal gelismeyi saglamak esas ilkemizdir. Bu ilke dogrultusun da LRS Hotels
olarak, gelisen ve giincel teknolojileri kullanan sektdrdeki gelismeleri yakindan takip ederek hizmet
kalitesini siirekli dl¢en ve iyilestiren, misafir ihtiyag, beklentilerini dogru bir sekilde anlayip geri
doniisler saglayan, Ulusal ve Uluslararasi standartlari ve yasal mevzuatlar siirekli takip eden ve
gerekli diizenlemeleri yapan, bulundugumuz topluma ve ¢evreye saygili 6rnek tesisler olmayi taahhiit
ederiz.

v

v

Siirecleri dogru sekilde yonlendiren bilingli ve etkin ¢aligma ortamlarinda hedeflerini ortaya
koyacak nitelikli ¢calisanlar yetistirecegiz.

Cevreye ve topluma karsi sorumluluklarin bilincinde, siirekli gelisime inanan ve siirdiiriilebilir
cevre inanciyla faaliyetimizi gerceklestirmekteyiz ve bunun devamlhiligini saglayacagiz.
Hizmet faaliyetlerimizde misafir memnuniyetini esas alarak ¢evreye verilebilecek zararlar1 en
aza indirecegiz.

Enerji ve su tiiketimlerimizi diizenli olarak dlgerek, gereksiz kaynak kullanimini dnleyici
faaliyetleri uygulayacagiz.

Tiim tesislerimiz atik yonetim planlarina sadik kalarak “Sifir Atik Belgesi” almaya hak
kazanmustir.

HOTETLS

Sifir atik yonetim sistemi kapsaminda sistematik bir atik yonetim sistemini uygulamaya
devam edecegiz gevreye zararli atiklardan dolay1 olusacak kirlilikleri 6nlemek, ¢evreyi
korumak i¢in atig1 ayristiracagiz ve azaltacagiz.

Cevresel duyarlilig: arttirmak icin gerekli egitimler diizenleyerek ¢aliganlarimizin ¢evre
konusunda bilgilenmelerini, bilinglenmelerini ve motivasyonlarini saglayacagiz.
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v" Asiri kimyasal tilketimlerini engellemek ve kimyasallarin yeteri kadar kullanilmas: gerektigi
ile ilgili egitimler vermeye devam edecegiz.

v" Bahge bakiminda biyolojik miidahale yontemlerine 6ncelik verip, su tasarrufu amaci ile
damlama sulama yontemine devam edecegiz.

v Olusabilecek acil durumlar ve gevre felaketlerinin 6niine gegmek amaci ile Acil Durum
Miidahale ekipleri ile diizenli tatbikatlar yapacagiz.

v Misafirlerimiz ve personellerimize yonelik ¢evre bilinglendirme panolari ve duyurular
yapmaya devam edecegiz.

Cevreye gostermis oldugumuz duyarlilig, sizlerin de sahip gikacaginizi, bizlere destek olup
diinyamiz1 birlikte giizellestirecegimizi umuyoruz.

HOTETLS

KALITE POLITIKAMIZ

v Isletmede sevgi, saygi ve huzur ortami olusturarak, calisanlarimizin motivasyonunu arttirmak
ve “TAKIM RUHU ” i¢inde galigmalar siirdiirmek,

v' Toplam Kalite Yonetim Sistemi ( Kalite, Gida, Cevre ve s Giivenligi ) ¢evreye verilen
O6nemin arttirilmast, is glivenliginin saglanmasi, gida giivenliginin saglanmasi ve kalite
yOnetim sistemleri konusunda siirekli egitim verilerek ¢alisanlarimizin ve yetkili mercilerce de
benimsenmesini saglamak, yerel yonetimlerle igbirligi yaparak yeni projelerin iiretilmesine
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katkida bulunuruz. Yakin ¢evremizi bilinglendirmek ve korumak, birlikte ¢alistigimiz
firmalarin da ayn1 duyarlilikla yaklagsmasi saglamak bizler i¢in bilyiik 6nem tasir,

Toplam Kalite Yénetim Sistemi ( Kalite, Gida, Cevre ve Is Giivenligi ) Misafir istekleri,
Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sartlara uygun; dnleyici yaklasim ile gereken hassasiyeti
gostererek hizmet vermek,

Siire gelen misafirlerimize verilen hizmet, personel, iist yonetim, yerel yonetimlerle ve yerel
halkla isbirligi i¢inde olarak, istek ve onerilerine gore ¢evre halkinin turizmle ilgili
bilinglenmesini ve halkin erisimine agik olmasini saglamak. Misafirlere yerel kiiltiirlerin
sunularak,yoredeki tarihi ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirerek bolgede turizmin
stirdiiriilebilirligini saglamak faaliyetlerimiz arasindadir,

Toplam Kalite Y&netim Sistemi (Kalite, Cevre, Gida ve Is Giivenligi) korunmas1 ve
iyilestirilmesi ve etkilerini kontrol altinda tutarak geri kazanimi olmayan atiklarimizi ¢evreye
zarar vermeyecek sekilde bertaraf eder ve / veya ettiririz, Kaynak kullanimini en aza
indirgeyecek ¢aligmalar yapariz. Kirlenmenin dnlenmesini saglamak, elektrik, su kimyasal
atik miktarlar1 vb. tiiketimlerimizi her yil biraz daha diisiiriiriiz, tesis igerisinde bulunan
biyogesitlilik ve yasayan canli sayisini korur ve gelistiririz. Gida giivenligi ve is kazalari
meslek hastaliklarinin en aza indirmek i¢in risk analizlerimizin giincelligini saglariz.

Entegre Kalite Yonetim sistemlerinin ( Kalite, Gida, Cevre ve Is Giivenligi ) etkinliginin
siirekli olarak iyilestirmek hedefleri olgiilebilir hale getirmek, dokiimante etmek,
uygulanmasini saglamak sonugclar arasinda baglant1 kurup, verilen hizmetlerle ilgili sistemin
siirekli iyilestirilmesi i¢in hedefler belirleyip ¢alisanlarimiz ve {ist yonetim olarak her boliimde
iletilmesini ve anlagilmasini saglayarak uygunlugun siirekli olarak gézden gecirerek toplam
kalite yonetim sistemlerimizin devamliligini saglariz.

HOTETLS

INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Insan kaynaklar1 misyonumuz; Sirketimizin vizyon, misyon ve stratejileri dogrultusunda sirketimizin
bliylime ve karliliina, ¢alisan verimliligini arttirarak nitelikli, motive, baglilig1 yiiksek is giicii
olusturarak katkida bulunmaktir. Insan Kaynaklari stratejileri gelistirmek ve biitiin operasyonlarda
Insan Kaynaklar sistemlerinin uygulanmasini koordine etmektir. Insan Kaynaklar1 misyonumuz
dogrultusunda temel stratejimiz; Sirket hedeflerine odakli, takim halinde bilgi ile ¢alisan, siirekli
gelisen, mutlu, motivasyonu yiiksek ve egitimli bir insan giicii olugturmaktir.

Sirketimiz, insan kaynaklar1 politikasini, tilkemizin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kosullar1 ve asagida
yer alan esaslar 15181inda tanimlar ve yiiriitiir.

v' Ise alimda esit kosullardaki kisilere esit firsat saglanmasi ilkesi benimsenmis ve ise alim
kriterleri unvan bazinda belirlenmis olup, uygulamada bu kriterlere uyulmaktadir.
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Egitim, tayin ve yiikselme kararlarinda, miimkiin oldugunca objektif verilerin
kullanilmasina ve sirket menfaatlerinin goz dniinde bulundurulmasina 6zen
gosterilmektedir.

Caliganlarimizin bilgi ve becerilerini artirmalarina yonelik egitim planlar1 yapilmakta,
egitim politikalar1 olusturulmaktadir.

Calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlar veya calisanlar ilgilendiren gelismeler
calisanlara veya temsilcilerine bildirilir, bu nitelikteki kararlarda ilgili departman ve
temsilcilerinden goriis alinir.

Sirketimizce giivenli ¢calisma ortami ve kosullar1 saglanmis olup, bu kosullarin sosyal ve
teknolojik ihtiyaca bagli olarak iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.
Sirketimiz galigsanlar1 arasinda irk, din, dil ve cinsiyet ayrim1 yapilmamasi, insan haklarina
sayg1 gosterilmesi ve ¢alisanlarin sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal kotii muamelelere
kars1 korunmasi i¢in 6nlemler alinmaktadir.

Sirketimizin insan kaynaklari stratejisi, vizyon ve misyonumuz dogrultusunda hazirlanarak stratejik is
planlarimiza destek vermek amaciyla uygulanmakta olup agagidaki temel politikalar altinda
yuritilmektedir.

ise Alma Uygulamalar

www.lrshotels.com




OZUYSAL A.S. ise alma uygulamalarinda genel prensip ve kriterler sunlardir:

T.C. vatandasi olmak, tercihen Akdeniz Bolgesinde ikamet etmek ve/veya yerli halktan olmak,
18 yasini1 doldurmus, 60 yasini doldurmamig olmak,

Erkeklerde eylemli askerlik gérevini tamamlamis veya tecil ettirmis olmak,

Kamu haklarindan yoksun bulunmamak,

Saglik durumu gorev yapmaya ve seyahat etmeye uygun olmak,

Resmi ve/veya 6zel kurum ve kuruluslara zorunlu hizmet yiikiimliiliigii altinda bulunmamak,
Isin niteligine gore yapilacak simav ve/veya miilakatta basarili olmak.

AN N N N N NN

is Basvurusu

Sirketimizdeki pozisyonlar i¢in i bagvurulart MOD HOTEL internet sitesinde duyurulmakta,
sitemizde yer alan aday portalimiz ya da kullanilmakta olan igse alim portallar1 yolu ile is bagvuru
havuzunda toplanarak degerlendirilmektedir. Sirketimizde gerceklestirilecek bagvuru kabulii, yazili
ve/veya sozlli miilakat diizenlenmesi gibi is akislar1 insan kaynaklar biinyesinde yiiriitiilmektedir.

HOTETLS

Yiikselmeler

Sirketimiz organizasyonunda yer alan unvanlara iliskin yiikselme kosullari ile ilgili genel olarak
uygulanan prensipler asagida belirtilmistir.

Calisanin;

v" Bulundugu unvanda, Genel Miidiirliik ile belirlenen en az yiikselme siirelerini doldurmus
olmasi,

v Yiikselmek igin gerekli olumlu performans notunu almig bulunmasi,

v Yiikselecegi unvanda bos kadro bulunmasi,

v' Sirket tarafindan esaslar1 belirlenen kurs, sinav, egitim, proje ve benzeri yeterlilik
uygulamalarimi bagari ile bitirmis olmasi.

Ucret Politikasi

Caliganlarimizin iicretleri, en az yilda bir imzalanan yeni ig sézlegsmesi ile giiniin kosullarina gore
belirlenen yillik artis oranlari ile ayarlanmaktadir. Ucretler her ayin 5. giinii 6denmektedir. Ayrica,
iicretin yani sira sgk saglik sigortasi, bireysel emeklilik sistemine katki saglanmasi, servis aract
saglanmasi, ig i¢in kiyafet tahsisi, li¢ 6glin yemek, lojman gibi genis kapsaml1 sosyal yardimlar
bulunmaktadir.

OZUYSAL Anonim Sirketi personeline yonelik 6denecek kidem ve ihbar tazminatlarina iligkin
uygulamalar, 1475 sayili [s Kanunu’nun 14. maddesi, 4857 sayili is esas alinarak olusturulmustur.

Bu cercevede;
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Kidem Tazminati, 1475 sayili Is Kanunu’nda belirlenmis olan siirelerde kidemi bulunan ve hizmet
sozlesmesi kanunda 6ngoriilen durumlardan birisi ile sona eren personele; calisma siiresi dikkate
aliarak kendisine veya vefati halinde kanuni mirasgilarina 6denir.

Ihbar Tazminat1 yiikiimliiliigii, 4857 sayili I Kanunu’nun 17. Maddesine istinaden, is sézlesmesinin
feshedilecegi calisana bildirilmek ve ¢alisanin kidemine gore kanunda 6ngoriilen siirelerde is arama
izni verilmesi veya ihbar siiresinin sonuna kadar olan {icretinin nakden 6denmesi suretiyle
gerceklestirilmektedir.

Egitim

Sirketimiz, ¢alisanlarimin egitim ve gelisimlerini kiiltiirel boyutu da dahil ederek sistematik bigimde
ylriitmek amaciyla AKDENIZ OSGB ILE cgalisilarak yapilmigtir.

OZUYSAL A.S.’nin tiim ¢alisanlar1 ve yoneticileri, isbu politikaya uygun hareket etmekle
yiikiimliidiir.

OZUYSAL A.S., tiim is ortaklarindan, ilgili taraf ve/veya isletme uygulanabilir oldugu &lgiide, bu
politikaya uygun hareket etmelerini bekler ve bunu saglamak i¢in gerekli adimlar atar.

Cevre Egitimi

Caliganlarimiza diizenli ¢cevre egitimleri verilmektedir. Egitimlerin igerigi atiklarin kaynaginda
ayristirtlmasi,tek kullanimlik tiriinlerin azaltilmasi, gevre bilinci gibi konular1 igermektedir.

Yangin Egitimi
Tesislerimizin herhangi bir yangin durumunda zarar gormesini engellemek,
Hem ¢aligan giivenligi hemde misafirlerin can ve mal giivenligi i¢in,

Otelimizde ¢alisanlarin acil durum farkindaligini arttirmak ve olast yanginlara karst hazirlikli olmalart
amaciyla,

Yangin egitimi ve tatbikat1 Itfaiye Daire Baskanlig tarafindan yapilmusgtir.
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Yiiksekte Caligma Egitimi

Yiiksekte caligan personelin Is Saglig1 ve Giivenligini saglamak ,

Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve ilgili yasal gereklilikleri yerine getirmek,
Kaza ve is giicii kayiplarin1 6nlemek,

Dogru ekipman kullanim1 saglamak amaciyla personellere yiiksekte ¢aligma egitimi verilmektedir.
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Madde Bagimlilig1 Egitimi

Alkol,uyusturucu ve diger bagimlilik yapict maddelerin fiziksel ve psikolojik etkileri konusunda
farkindalik olusturmak,

Is giivenligini ve is disiplinini saglamak,

Yasal ve kurumsal sorumluluklari yerine getirmek amaciyla egitim diizenlenmistir.
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Psikolojik Danisman Egitimi

Egitim;
Ozel gereksinimli bireylere davrams kurallari,
Aile ici siddet,
Cocuk istismari ve taciz,

Engelli, yash ve hamileler icin davramis kurallari1 konularini icermektedir.

HOTETLS

CEVRESEL SATIN ALMA POLITIKAMIZ

Siirdiiriilebilir turizm i¢in ¢evreyi korumaya ve isletmemizin ¢evreye olan olumsuz etkilerini
minimuma indirmek, bulundugumuz ¢evrenin toplumun gelisimine katkida bulunmak i¢in satin
almada siirdiiriilebilirligi saglamak 6ncelikli amacimizdir. Thtiyaglarimizi biiyiik 6lgiide yerel saticidan
temin etmek bolgenin kalkinmasimin yan1 sira yerel saticilarin daha kaliteli ve iyi liretim yapmasi,
cevreye duyarli olmalar1 konusunda bilinglendirilmesine 6ncii olmak, misafirlerimize yerel
iirinlerimizi tanitip onlarinda yerel saticilardan alisveris yapmalarina imkan saglamak i¢in oncii
olacagiz.

Operasyon aninda gevreye verdigimiz etkileri sinirlamak ve en aza indirmek i¢in satin alma sirasinda,
fiyat, kalite, uygunluk ile beraber baz1 6nemli kriterleri degerlendirerek iiriinii satin alirken sadece
satin alma maliyetini degil yasam boyu maliyeti géz 6niinde bulundurulacaktir.

v Dabha az su tiiketen alet ve ekipman tercih ederiz.
v Daha az enerji tiiketen alet ve ekipman tercih ederiz.
v' Cevreye en az zarar veren malzemeler tercih ederiz.
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Tedarikgilerimiz ile iletisime gecerek siirdiiriilebilir tiriin ve hizmetler konusunda farkindalik
yaratilmasin saglariz.

Tedarikgilerimiz ile giiven, iletisim ve is ortaklig1 esaslarin1 goz oniinde bulundurarak uzun
soluklu iglere imza atip karsilikli kazang olmasini saglariz.

Tehlike altindaki tiirler kullanilamaz veya satilamaz.

Kullandigimiz tiim kimyasallarin onayl, etiketli ve uygun ambalajlarda olmasi, MSDS’lerin
(Malzeme Giivenlik Bilgi Formu) tarafimiza ulagsmis olmasi 6nceligimizdir. Satin alinan
departman tarafindan kimyasallarin kullanimi, MSDS’leri icerisindeki bilgiler, kullanim
miktar1 ve yontemleri, kigisel koruyucu donanim gereklilikleri danismanlarimiz tarafindan
personele egitimis verilmektedir.

Etkin piyasa arastirmasi ile istenilen kalite, miktar ve zamanda yasal uygunluklar g6z 6niinde
bulundurularak mal ve hizmetlerin tedarik edilmesini saglariz.

Uriin ve hizmet satin almalarimizi karsilikli prosediirlerimize paralel olarak yiiriitiiriiz.

HOTETLS
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AFYONKARA
HiSAR ANTALYA 799

. FIRMA
6 FIRMA

ISPARTA 6 FIRMA KONYA 23 FIRMA

iZzMiR 12 ISTANBUL 70
FIRMA FIRMA

ANKARA 27
FIRMA

2025 yili iginde toplam firma sayimiz 982 dir. Bu firmalarin;

% 81,4 Antalya firmasi,

% 7,1 Istanbul firmast,

% 2,07 Ankara firmasi,

%1.2  Izmir firmas,

%0,6 Isparta firmasi,

%0,6 Afyonkarahisar firmasi,olarak 2025 yili kayitlarina gegmistir.
2026 yil1 hedeflerinde yerel satin alma ve bolge halkina ait olan yerel bolge halk: tarafindan
isletilen isletmelerden yapilan satin almalar1 %81,4 oranindan % 85 oranina ¢ikartmayi
hedefliyoruz.

HOTETLS

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ
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Is saglhig1 ve giivenligi, LRS Hotels biinyesinde galisanlar igin en 6nemli unsurdur. Bununla birlikte
isletme igerisindeki ¢aligmalar yiiriitiiliirken ¢evreye karst duyarli olmamiz esastir ve gevreye en az
etki yaratarak is saglig1 ve giivenligini saglamak oncelikli gorevimizdir.

v
v

v

Is Saghig1 ve Giivenligi’ne iliskin yasal mevzuata ve yonetmeliklere uymak.

Calisanlarimiza Is Saghigi ve Giivenligi egitimi vererek, bu konuda galisanlara yetkinlikler
kazandirmak ve kisisel farkindaliklarinin artirilmasini saglamak.

Can ve mal giivenligi i¢in tehlike olusturan yangin, yaralanma ve hastalik gibi tehlikelere karsi
tiim tedbirleri almak ve bu konuyla ilgili yiiriitiilen ¢calismalarin uygulanabilirligini
denetlemek ve gerekli giincellemeleri yapmak.

Isyerinde is kazas1 ve meslek hastaliklari riskini azaltacak ve ortadan kaldiracak sekilde risk
degerlendirmesi yaparak c¢alisanlar i¢in giivenli, saglikli ve ergonomik igyeri ortamini
saglamak.

Is saglhg1 ve giivenligi risklerini en aza indirecek mevcut yatirimlari iyilestirmek.

Yeni yatinnmlari gergeklestirirken, is sagligi ve giivenligini ve yasal diizenlemeleri dikkate
almak.

Cevre ile Kalite Yonetim Sistemleri mevzuatina saygili olmak; bu maksatla ilgili sistemleri
kurarak, firma i¢inde izlenebilirligi saglamak.

Is saglhig1 ve giivenligine iliskin uygun teknolojik ekipmanlari kullanarak siirekli
iyilestirmelerde bulunmak.

Malzeme giivenlik bilgi formlar1 ve yonergelere uymak suretiyle malzeme muhafaza, tasima,
depolama ve kullanma esnasinda kazalara, ¢cevreye sizinti, dokiilme, sagilmay1 6nlemek.
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@@
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HOTETLS

SU YONETIMI

Stirdiirtilebilir su kullanimi ise, suyun tek bir damlasinin bile israf edilmeden g¢evre ile uyumlu olacak
sekilde etkin kullaniminin saglanmasidir. Bu kapsamda, su tiiketim oranlarinin azaltilip, suyun etkin ve
yeniden kullanimina iliskin yontemlerin belirlenmesi ve siirdiiriilebilir su yonetimi ic¢in su tasarrufu
modellerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Daha iyi bir yasam siirdliirmek igin gelecekte daha fazla temiz su kaynagina ihtiya¢ duyacagimizin
bilincindeyiz.

www.lrshotels.com



Genel Su Riski i

Dasuk Dasik - Orta orta-ylksek Yiksek Son derece
- yiksek
(0-1) -2 23) (3-4) 4-5)

W Veri yok

i

Tesisimizin bulundugu bolgedeki su riskini hepimiz yukardaki haritada goriiyoruz. Bu genel su riski.
haritasinda da goriildiigii lizere orta riskli bolgedeyiz ve bolgemizin korunmasi igin su kaynaklarinin
yonetiminde hedeflerimiz ve yaptigimiz ¢alismalar bolgemizi bu riskten korumaya yoneliktir

HOTETLS

Tim oda ve genel alanlarda bulunan armatdrlere perlator takilarak suyun daha az akmasi
saglanmistir.

Genel alanlarda fotoselli bataryalar bulunmaktadir.

Tiim odalarda kiivet yerine dusa kabin kullanilmistir.

Tesisat bakimlarinin diizenli yapilmasi su kagaklarinin ve sizintilarin engellenmesini
saglamstir.

Misafirlerimizin su yonetimi konusunda bilgilendirilmesi i¢in info kanallarinda bilgilendirme
metni mevcut olup suyu tasarruflu kullanmalar1 ve su sizintilarin1 bildirmeleri i¢in ricada
bulunulmustur. Havlularin her giin degisimi konusunda ne kadar ¢ok su ve deterjan tiiketimi
oldugunu hatirlatip, az kirli havlularda ikinci bir kullanim Snerilmistir.

Camagsirhanede su tiikketimi diisiik makinelerin se¢imi ve kolay durulanabilir kimyasal tercih
edilmesi.

Personelimize su tasarrufu ile ilgili diizenli olarak egitimler verilmektedir.

HOTELS www.lrshotels.com
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Bahge sulamada otomatik, fiskiye ve damlama sistemleri kullanilarak suyun daha az
kullanilmas1 saglanmistir. Bahce sulama plani ile giin 15181 etkisini kaybettikten sonra sulama
yapilarak su kayiplariin 6nlenmesine katki saglanmistir. Topragin siirekli havalandirilarak su
tutma kapasitesi arttirilip su ihtiyaci azaltilmalidir.

2026 yihh Hedefleri:

v

Aylik ve yillik olarak su tiikketimlerinin azaltilmasina yonelik hedefler konulacak ve takibi
yapilacaktir.

Her yil su tiikketim oranini diisiiriilmesi ile ilgili personellerimizin bilinglenmesi i¢in diizenli
egitim c¢aligmalarma %100 katilim saglanmasi hedeflenecektir.

Su tiiketimini 2026 yili igerisinde %1 azaltmak i¢in ¢alismalar devam edecektir.

Su kaynaklarinin korunmasiyla ilgili bolgesel isbirliklerinin kurulmasi hedeflenecektir.

HOTETLS

ENERJI YONETIMI

Tiim diinyanin kiiresel 1sinmayla miicadele ettigi, ayn1 zamanda biiyiiyen enerji ihtiyacin1 karsilamak
icin alternatif arayiglarin hiz kazandig1 bir donemde bulunmaktayiz. Biz, enerji kaynaklarinin hizla
tilkenmesinin getirecegi olumsuzluklarin ve fosil yakitlarin ¢cevreye verdigi zararin farkindayiz. Bu
yiizden yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih ediyoruz ve dogadaki karbon ayak izimizi azaltmak igin
caba gosteriyoruz.

v
v
v

Tesis genelinde tiim oda ve genel alanlarda bulunan ampuller LED ampullerle degistirilmistir.
Tesislerimizde sicak su ihtiyacinin %50si giines enerjisinden elde edilmektedir.
Misafirlerimizin odada bulunmadiklar siirede perdelerin kapali olmamasi konusunda
personellerimiz bilinglendirilmistir.

Tesislerimizde kurulusundan bu yana fosil yakit kullanilmamaktadir.

Odalarimizin tamaminda enerji saver kullanilmakta ve misafir odadan ¢ikinca oda enerjisi
otomatik olarak kesilmektedir.

Sicak su saglamada boilerlere giden suda 6n 1sitict olarak giines panellerinden destek
alinmaktadir.

Tiim odalarda balkon kapisinin ag¢ilmasi durumunda 1sitma/sogutma cihazlarini devre dist
birakan sistemler kullanilmaktadir.

Havuzlarda, kazan dairelerinde ve aritma olan otellerde kimyasal dozajlama iiniteleri
bulunmaktadir. Unitelerin diizenli araliklarla bakim ve kalibrasyonlar1 gergeklestirilmektedir.
Misafir odalarinda info kanallarina odadan ayrilirken elektrikle ¢alisan cihazlarin
kapatilmasiyla ilgili uyar1 yazisi eklenilmis bu konuda destek istenmistir.

www.lrshotels.com



v" Bahge aydinlatmalarinda giin 15181na gore zaman ayarlamasi yapilarak fazla elektrik
kullaniminin oniine gegilmistir.

v" Havuz sistemlerinde ve 1sitma sogutma sistemlerinde otomasyona baglh ¢alisilarak tasarruf
edilmekte, hava sartlarina bagli olarak manuel miidahale edilebilmektedir.

v" Personele enerji tasarrufu konusunda gereksiz elektrik kullanimi konusunda uyarilmis olup,
egitimler diizenlenmigtir.

HOTETLS

2026 yihh Hedefleri:

v Aylik ve yillik olarak enerji tiiketimlerinin azaltilmasina yonelik hedefler konulacak ve yil
sonunda enerji tiiketiminin %1 diisiiriilmesi hedeflenip takibi yapilacaktir.

v Her yil enerji tiiketim oraninin diisiiriilmesiyle ilgili personel bilinglendirilecektir.

v Yenilenebilir enerji ile ilgili yatirim planlari giindeme alinacaktir.

AKADIA LUXURY ELEKTRIK TUKETIiM GRAFIiGi
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2023 yilinda kisi basi tiikketim 14,6 kwh iken 2024 yilinda misafir sayimizin artmasina ragmen
titketim kisi bas1 13,83 kwh olmustur.

ELEKTRIK

1.800.000,00 1.646.707,86
1.600.000,00
1.400.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00

£00.000,00

600.000,00

400.000,00
200.000,00 15,89 14,6 13,33

1.460.141,24

0,00
Tuketim  Kisi Bagt KW  Toketim  Kisi Bagi KW Tuketim  Kigi Bagi KW
(KW) (KW) (KW)

2023

AKADIA LUXURY SU TUKETIM GRAFIGI

2023 yilinda su tiiketimi kisi bagina 0,31 m3 iken 2024 yilinda misafir sayimiz artmasina ragmen
kisi basi tiikketim 0,28 m3 olmustur.
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0,42 0,31 0,28
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2022 2023 2024

HOTETLS

AKADIA LUXURY LNG TUKETIM GRAFIiGi

2023 yilinda LNG tiiketimi kisi bas1 0,52 kg iken 2024 yilinda kisi bagi tiiketim 0,45 kg olmustur.
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v LRS Hotels olarak temel amacimiz,dogal kaynaklarin verimli kullanilarak ¢evresel etkilerin
azaltilmasi ve siirdiiriilebilir isletme yapisinin olusturulmasidir. Bu dogrultuda hem g¢evreyi
koruma hemde gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmay1 amacliyoruz. Sezon
sonlarinda yaptigimiz toplantilarla ¢alisanlarimizin ve misafirlerin farkindaligini arttirmay
yeni hedeflerle tiiketimleri azaltmay1 planliyoruz.

HOTETVLS
ATIK YONETIMIi

Teknolojik gelismeler ve sanayilesme ile paralel olarak yasanan hizli kentlesme ve niifus artisi, tim
diinyada oldugu gibi iilkemizde de insan faaliyetlerinin ¢evre lizerindeki baskisini hizla artirmaktadir.
Katr atik uygulamalar1 ncelikli ¢evre yonetimlerinin baginda gelmektedir.
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LRS Hotels olarak ambalaj atiklarini, evsel atiklar1 ve tehlikeli atiklar1 kaynagindan ayristirarak
lisansli firmalar aracilifiyla bertaraf ediyoruz. Ambalaj atiklarin ve atik yaglarin geri doniisiime
kazandirilmasinin ne kadar 6nemli oldugunun ve iilkeye olan kazanimlarinin bilincindeyiz.
Personelimizi de bu konuda bilinglendirerek daha az atik {iretip biitiin atiklarin geri doniisiime %100
kazandirilmasini hedefliyoruz.

v

4

Personelimize atik ayrisimlar konusunda bilgilendirme egitimleri verilmekte ve personel
alanlarinda bilgilendirme yazilar1 bulunmaktadir.

Tesis genelinde misafirlerin atik ayristirabilmesi i¢in yeterli miktarda ¢op kovasi
bulunmaktadir.

Tehlikeli atiklari, 6zel atik odalarinda muhafaza ederek bertaraf edilmeleri igin lisanli uzman
kuruluglara teslim edilmektedir.

Kullanilan yaglarin gidere dokiilmemesi i¢in personellere bilgilendirme egitimleri verilmis ve
yag tutucular sayesinde atik yaglarin toplanarak bertaraf edilmesi saglanmistir. Kizartmada
kullanilan atik yaglar, 6zel deposunda muhafaza edilerek biriktirilip, lisanl firma araciligr ile
tasinip, bertarafi saglanmaktadir.

Ofislerde haberlesmeler ve bilgi aktarimlari mail yolu ile yapilarak, ¢iktilarda kagitlar arkali
onli kullanilarak ve miisvedde kagitlar degerlendirilerek kagit kullanimi azaltilmasi
saglanmaktadir.

Kullanim dig1 diskart tekstil {irtinleri islemden gegirilerek uygun alanlarda kullanim
saglanmaktadir.

w SIFIR ATIK

"8 PONUSTUR, KULLAN HAYATA BAGLAN.

& NEDEN SIFIR AT/

2026 yihh Hedefleri:

v

v
v
v

Tiim atiklarda %1 oraninda azalim yapilmasi hedeflenecektir.

Tehlikeli atiklarin %100 geri doniisiime katki saglanmasi ¢aligmalar1 devam edecektir.
Misafir ve personel farkindalig: arttirilacaktir.

Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan yiiriitillen Sifir Atik Projesi kapsaminda atiklarin
azaltilmasina yonelik tiim calismalar devam edecek.
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ATIK MIKTARLARI

Plastik

v' Grafikte belirtilen degerler yil icerisindeki toplam degerlerdir.
v" Miktarlar kg cinsinden hesaplanmustir.
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Grafik Alani

0,09

0,020,020,02

KiSi BASI ATIK MIKTARI

0,040,04

Plastik

v' Grafikte belirtilen degerler yil icerisindeki toplam degerlerdir.
v' Miktarlar kg cinsinden hesaplanmustir.
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onlenmesi/
azaltilmasi

Olugan atiklarin
kaynaginda ayr
toplanmasi

Geri kazanilabilir
atiklar&diger
atiklar olmak Uzere
en az ikili sistem

Biriken atiklarin
toplanarak Gegici
Depolama
Alanina taginmasi

SIFIR ATIK
YONETIM
SISTEMI
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BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Biyocesitliligin korunmasi yalnizca var olan canlilarin korunmasi degil ayni zamanda bize temiz hava,
icilebilir su, kaliteli toprak ve mahsul tozlasmasi sagladigi icin cok &nemlidir. iklim degisikligi ile
miicadelede ve dogal afetlerin azalmasinda da 6nemli rol oynamaktadir.

e Calisma alanimizda biyocesitliligin korunmasi adina istilaci tiirlere karsi 6nlemler almaktayiz. Dogal
yasami en derinden etkileyen tehlikeli atiklari ve dogayi kirleten maddelerin dogayla temasini
engellemek icin elimizden geleni yapmaktayiz.

e Calisanlarimiza diizenli olarak cevre bilinci, su ve enerji tiiketimiyle ilgili egitimler vermekteyiz.

o Tehlikeli atiklari kontrolll olarak isletmemizden uzaklastirmakta ve dogaya zararli Griin kullanimini
minimumda tutmaktayiz. Bununla ilgili tehlikeli madde danismanligi almaktayiz.

o Misafirlerimize hayvanlara ve dogal yasama zarar veren faaliyetlere katilmamalari konusunda
bilgilendirici yazilar hazirlamis olup bu yazilari otel infolarimizda paylasmaktayiz.

- 22 MAY -
INTERNATIONAL BIOLOGICAL DIVERSITY DAY
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KiMYASAL KULLANIMI

e Kimyasallarin glivenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla calisiyor ve kimyasal
atiklarin takibini yapiyoruz. Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin
dokilmesi/sacilmasi durumunda alinacak tedbirler konusunda calisanlarimizi egitiyoruz.

® Cevre danismanlik firmamiz belirli periyotlarda calisanlarimizi bilinglendirmek icin egitim
vermektedir. Danisman firmamizin yani sira kimyasal tedarikci firmalarimizdan da egitimler
almaktayiz.

e Alanlara gore kimyasal tiiketimleri takip edilmektedir. Kimyasallarin uygun miktarlarda
kullanimini saglamak amaciyla HK alanlarinda otomatik dozajlama sistemlerinden
faydalanilmaktadir. Genel temizlikte kullanilan kimyasallar dozajlama sistemleriyle
seyreltilerek kullanima hazir hale getirilmektedir. Tesisimizde genelde kullaniimakta olan
deterjan, dezenfektanlar ve kimyasallar cevre (doga) ve insan sagligina zarar vermeyen,
biyocoziiniir 6zellikte olan tliirdendir. Boylece su tiketimi ve eneriji tiiketimi konusunda
farkindalik yaratilmasi saglanmaya calisilmaktadir.

SERA GAZI VE KARBON AYAK iZi

Otelimiz,iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda sera gazi emisyonlarini azaltmak ve karbon ayak
izini diigirmek amaciyla ¢esitli uygulamalar yiiriitmektedir.

*Tesisin tiim oda ve genel alanlarda LED aydinlatma sistemine gegilmistir.
*Tesislerimizde kurulustan bu yana fosil yakit kullanilmamaktadir.
*Elektrikli araglar i¢in sarj ara¢ istasyonu bulunmaktadir.

*Gida alimlarinda israfi 6nlemek adina yeteri kadar alim yaparak bozulma, ¢lirlime ve ¢ope atilma
riskine kars1 6nlem alinir.

*Atiklar kaynaginda aynistirarak geri doniistime ve tekrar kullanilmasina destek olunur.

*TEMA Vakfi’na fidan bagisinda bulunarak karbon ayak izinin azaltilmasina katki saglanmistir.
*Bahge peyjazina 6nem verir ve yesili korur.

*Dogal temizlik {irtinlerini tercih edilir.

*Tiim elektronik {irtinler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam eder.
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*Gereksiz ve ihtiya¢ dist satin alimlar yapilmaz.
*Kullanilmayan 1siklarin kapatilmasia 6zen gosterir ve duyarli davranilir.
*Satin alimlarda toplu alimlar yapilir.

*Personel ve misafirlere karbon ayak izi azaltilmasina yonelik bilgilendirmelerde bulunulur.

Sera Gazi ve Karbon Ayak Izi Azaltmayla Ilgili Yeni
Hedeflerimiz

*QR sisteminin artirilmasi1 kagit tiikketimini azaltma faaliyetleri

*Guest Directory’lerin dijital olarak goriintiilenmesi

*TV kanallarinin listesinin dijital olarak goriintiilenmesi

*Her yil karbon ayak izi 6l¢iimii yapilarak raporlandirilmasi

*Personellere yonelik karbon ayak izi azaltma egitimlerine katilim1 arttirmak

*Misafirleri ¢evre dostu uygulamalara katilmaya tesvik etmek( havlu degisimi,enerji tasarrufu vb.)

www.lrshotels.com
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TARIHI ESER VE SANAT ESERLERI
BILGILENDIRMELERI

DOGAL CEVRE, YEREL BOLGE KULTURU, CANLI KULTURLERI,
KULTUREL MIiRAS ALANLARI HAKKINDA UYGUN
DAVRANISLARIMIZ NELERDIR?

Dogal cevre, yerel bolge kiiltlra ve kiltlrel miras alanlarini ziyaret ederken, misafirlerin uygun
davranislar sergilemeleri 6nemlidir. Bu, dogal cevreyi ve kiiltlirel mirasi korumak, saygi gostermek ve
siirdiiriilebilir turizmi tesvik etmek icin gereklidir. iste bu tiir alanlara ziyaret ederken uygun
davranislari iceren bazi 6neriler;

1. Saygil ve Farkindalikli Olun: Yerel kiiltlirti ve dogal cevreyi saygiyla karsilayin. Kendinizi bilincli ve
farkindalikl bir turist olarak davranin.

2. Yerel Geleneklere Saygi Gosterin: Yerel geleneklere ve ritliellere saygi gosterin. Herhangi bir dini
veya kdltirel etkinlige katilmadan 6nce izin alin ve yerel uygulamalara saygi gosterin.

3. Kiiltlrel Mirasa Saygi Gosterin: Tarihi ve kiltiirel alanlarda resim cekerken, fiziksel temasi
azaltmaya calisin ve talimatlari izleyin. Yerel rehberlerden ve isaretlerden alinan bilgilere kulak verin.

4. Dogaya Saygl Gosterin: Dogal cevreyi korumak ve bozulmasini 6nlemek icin tabelalari takip edin,
yollari ve patikalari kullanin, ¢oplerinizi toplayin ve ¢cevreye zarar vermemeye 6zen gosterin.

5. Yerel Uriinler Satin Alin: Yerel pazarlardan veya el sanatlari diikkanlarindan yerel {iriinler satin
alarak yerel ekonomiye katkida bulunun.

6. Yerel Lezzetleri Deneyin: Yerel yemekleri tatmak, yerel mutfak kiltlirini deneyimlemek anlamina
gelir. Ancak yiyeceklerinizi c6p atarken dikkat edin.

7. Gurultl Seviyenizi Dislirlin: Halkin yasadigi yerlerde, 6zellikle gtirtiltilt davranislardan kaginin.
Ozellikle gece ve erken sabah saatlerinde giiriiltii yapmaktan kacinin.

8. Dogal Kaynaklari Koruyun: Dogal kaynaklari (6rnegin, su kaynaklari, ormanlar) korumak icin
surdurtlebilir ve cevre dostu uygulamalara dikkat edin.
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HOTETLS

KULTUREL MIRAS

Manavgat Selalesi

Manavgat ilgesinin yaklasik 3 km batisinda yer almaktadir. Selalenin hemen yani basinda doga ile i¢
ice piknik yapilabilir ve ¢evresindeki lokantalarda taptaze balik yenebilir. Kent giiriiltiisiinden uzak bir
kosede dogayla biitiinlesmek igin ideal bir yerdir. Manavgat'tan kalkan dolmuslarla ulagim
saglanabilir. Otelimize yaklagik 15 km uzaklikta olan selale toplu tasima araglar1 ve 6zel vasita ile
kolaylikla ulagilabilir.

Titreyengol

Oldukca durgun olan ve en ufak bir riizgarda bile titreyen g6l, bu nedenle adin1 almistir. Efsaneye gore
g0l kenarinda yasayan yasli bir balik¢1 kuslar1 beslediginde kuslar siiriiler halinde ugmaya baslar.
Ancak bir giin avcilar sudaki kuslar1 vurmuslar. Balike1, aveilarin avlanmasini engellemek iimidiyle
avcilara yaklagir. Avcilar yagli adami kenara iterek vurduklart kuslar1 toplamaya calisir. Bunun iizerine
diger kuslar etraflarinda toplanir ve avcilari kovmak igin kanatlariyla bir kasirga yaratirlar. O giinden
beri gol titriyor. Otelimiz Titreyeng6l arasinda, denize yiiriime mesafesindedir.
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Oymapinar

Tiirkiye'nin en biiyiik 3. baraji olan Oymapinar Baraji Manavgat ¢ay1 lizerinde kurulmustur. Yilda 1,2
milyar kw/saat enerji liretilmektedir. Toros daglarinin muhtesem manzarasi esliginde doganin
giizelliklerini burada diizenlenen bot turlari ile keyfine varabilirsiniz. Ayrica doga yiiriiyiisleri ile de
buranin giizelliklerini kesfedebilirsiniz. Otelimize yaklasik 40 km mesafede bulunan baraj 6zel vasita

ile kolaylikla ulagilabilir.

Side Antik Kent

Yarim ada seklinde olan ‘’Side’” Anadolu dilinde "Nar" anlamina gelmek olup, bereketi
simgelemektedir. Anadolu’nun en eski yerlesim birimlerinden biri olan Side'nin 1.0.VII yy'dan énce
kuruldugu sdylenmektedir. Bu bolgede muhakkak goriilmesi gereken yer olan Side Antik Kent’te
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tarihi diikké&nlarin, evlerin, hamamlarin, agoralarin, cesmelerin ve portiklerin (galeriler) kalintilar yer
almaktadir. Imparator Vespasian’a jest olarak yapilan Vespasian ¢esmesinin yer aldig1 tek kemerli
anitsal kapidan gecerek ihtisamli tiyatroya ulasilmaktadir. 20.000 kisilik tiyatro diger Roma tiyatrolar
gibi dag yamacina degil, kemerli mekéanlar {izerine kurulmustur. Otelimize yaklasik 7 km mesafede
Side Antik Limaninda yer almakta olup, toplu tasima araglar1 ve 6zel vasita ile kolaylikla ulagilabilir.

Aspendos Antik Tiyatro

Manavgat'a 44 km mesafede 2. Yiizyilda insa edilen Aspendos Tiyatrosu 17.000 kisilik olup, giiniimiiz
de ayakta kalmis ve en iyi korunmus amfi tiyatrodur. Yorede yasayan Xenon adli bir gencin yarattigi
miikemmel akustigin sirr1 hala ¢oziimlenememistir. 13. yiizyilda Selguklar yapiy1 kervansaray olarak
kullanmis ve tipik Selguklu mimarisi tarzinda bir kemerle yapinin kuzey tarafini saglamlagtirmislardir.
Glnlimiizde ¢esitli konser, senlik, festival ve yagh giireslerde kullanilmaktadir. Aspendos'da diger
yapilarin yani1 sira Agora, Bazilika, Nymphaeum ve 15 km uzunlugunda kemerli suyollar1 goriilmeye
deger yapilardir. Otelimize yaklagik 25 km mesafede bulunan tarihi mekan 6zel vasita ile kolaylikla
ulasilabilir.
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HOTETLS

MIiSAFIR MEMNUNIYETI

LRS Hotels ailesi olarak “misafir” bizde deger olarak en st siralarda yer almaktadir. Musteri algisini
kirarak her zaman “misafir” tanimini tercih etmeye 6zen gosterdik. Misafirlerimizi Ttirk
misafirperverliginde agirlamakla birlikte kendilerine huzurlu bir ortam olusturabilmek bizim icin
dnemlidir. Bunun icin Misafir iliskileri Departmanimiz misafirlerimizin tesise ulastigl andan ayrilincaya
kadar otelin her alaninda aktif ve birebir iliski icerisinde olmaktadir. Glizel bir tatil gecirebilmelerini
saglayarak sikayetlerini ve bu dogrultuda sagladigimiz iyilestirmeler ile onlari memnun etmek asli
gorevimizdir.

Misafirlerimiz gin boyu animatoérler esliginde cesitli aktiviteler ile birlikte glinlerini daha verimli ve
eglenceli gecirmelerine imkan sagliyoruz. Ozel ekiplerin destegi ile yapilan aksam sovlari ile onlari
blyileyici bir etkinlige davet ediyoruz.

Misafirlerimizin memnuniyetini sagladigimiz takdirde onlarin tatil icin dogru tesiste olduklarini
hissettirmek ve onlarla birlikte ayni memnuniyeti bizimde yasayabilmemiz ortak amaclarimiz
arasindadir. Clinkli misafirlerimizin memnun oldugunu gérmek bizim is motivasyonumuzu daha cok
arttirmaktadir.

Misafirlerimize 6zel tema gecelerimizde ve alakart mutfaklarimizda cesitli yemekler sunarak onlarin
yemek zevklerini cesitlendirmeyi amacliyor ve bu konuda seflerimize gliveniyoruz. Giin boyu devam
eden Tirk ve Uluslararasi yemek ziyafeti gerekli gida glivenligi ve sanitasyon saglanarak
misafirlerimize sunulmaktadir. G6z doyuran biife sunumlariyla birlikte misafirlerimizin
memnuniyetinin devamli olmasina gayret ediyoruz.

2026 hedeflerimiz arasinda misafir yorumlari, tavsiye ve memnuniyet oranlarini arttirmayi
hedefliyoruz. Misafir bizim degerlerimizi kalkindirmak icin cok dnemlidir ve bunun bilincindeyiz. Yeni
yildaki hedeflerimizde misafirlerimize gosterecegimiz deger daha da 6nem kazanmaktadir. Bu konuda
degerli misafirlerimizin desteklerini hep bekledik ve beklemeye de devam edecegiz.
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